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Preambulo

Conduzir os negoécios de forma responsavel € uma prioridade essencial para a SCANIA
SERVICOS FINANCEIROS. Por isso, a empresa adotou diretrizes vinculativas por meio
do Codigo de Conduta do Grupo Traton, com o objetivo de assegurar uma atuacao
ética em todas as suas atividades. Esse Codigo é aplicavel a todos os colaboradores,
independentemente do nivel hierarquico ou funcdo desempenhada.

Aplicando os requisitos de sustentabilidade, estamos conscientes da nossa
responsabilidade no impacto econémico, ecolégico e social das nossas agodes.

Também esperamos o mesmo dos nossos fornecedores e parceiros de negocios,
especialmente no que diz respeito aos direitos humanos, saude e seguranca no
trabalho, conformidade fiscal e comercial, protecao ambiental e combate a corrupcgao.

Os fornecedores e parceiros de negoécios da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS
desempenham um papel fundamental no sucesso empresarial do Grupo Traton. A
SCANIA SERVICOS FINANCEIROS esta focada na cooperacao estreita com seus
fornecedores e parceiros de negocios para criar relacdes comerciais duradouras que
sejam mutuamente benéficas.

No espirito da colaboracao baseada em parceria, a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS
oferece aos seus fornecedores e parceiros de negocios apoio na aplicacao de
requisitos de sustentabilidade com oportunidades de treinamento pratico, por
exemplo. Recomenda-se que todos os fornecedores e parceiros de negocios utilizem
ativamente essas ofertas e fontes de informacéo.

Os seguintes requisitos definem as expectativas da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS
em relagcdo a mentalidade e conduta dos fornecedores e parceiros de negocios em
suas atividades corporativas e sdo considerados a base para a execucado bem-
sucedida das relagdes comerciais entre a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS e seus
parceiros.
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1. Objetivos e escopo

Neste Codigo de Conduta para Fornecedores e Parceiros de Negécios (doravante
denominado “Codigo de Conduta”), a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS estabeleceu
suas aspiracdes e expectativas, bem como requisitos para fornecedores e parceiros
de negocios em relagdo a sustentabilidade (doravante denominados “requisitos de
sustentabilidade”).

A sustentabilidade inclui o respeito pelos direitos humanos, a protecao do ambiente, a
conducao dos negocios de forma ética e legal e o fornecimento responsavel de
matérias-primas.

O Codigo de Conduta é aplicavel a todos os fornecedores (ou seja, todas as partes
contratantes que fornecem bens, materiais ou servicos a SCANIA SERVICOS
FINANCEIROS), bem como a parceiros de vendas e servigos e outros parceiros B2B
que fazem negocios com a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS. Essas partes serao
doravante denominadas “parceiros de negoécios”.

Todos os requisitos de sustentabilidade que afetam a relacdo contratual com a
SCANIA SERVICOS FINANCEIROS devem ser repassados aos parceiros de negocios
(especialmente fornecedores), e estes devem garantir, na medida do possivel e
razoavel, que os requisitos de sustentabilidade sejam repassados aos seus parceiros
de negodcios na cadeia de suprimentos. Os parceiros de negocios devem estabelecer
medidas de controle adequadas para verificar o cumprimento desses requisitos de
sustentabilidade dos seus proprios parceiros de negocios.

Nos casos em que tenham sido acordadas obrigacdes com parceiros comerciais ao
abrigo de contratos individuais que divergem dos principios deste documento, tais
obrigacdes divergentes prevalecem.

Os requisitos de sustentabilidade se baseiam, entre outros, nos 10 Principios do Pacto
Global das Nagdes Unidas (ONU), nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas
e Direitos Humanos, nas Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais, no Guia de
Devida Diligéncia da OCDE para Cadeias de Fornecimento Responsaveis de Minerais
de Areas Afetadas por Conflitos e de Alto Risco e as Convengdes da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), em particular os seus direitos fundamentais no
trabalho e os Principios Orientadores da Iniciativa Drive Sustainability.

Além disso, este Codigo de Conduta se baseia em normas acordadas em nivel nacional
e internacional, como a Declaracao Universal dos Direitos Humanos, codificada em
particular no Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e no Pacto
Internacional sobre os Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais, Convencao de
Basileia sobre o Controle dos Movimentos Transfronteiricos de Residuos Perigosos e
sua Eliminacado (Convencao de Basileia), Convencao de Estocolmo sobre Poluentes
Organicos Persistentes (Convencao POP), Convencao de Minamata sobre Mercurio
(Convencao de Minamata) e Protocolo de Montreal sobre Substancias que destroem
a Camada de Ozoénio (Protocolo de Montreal).
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2. Requisitos Fundamentais de Sustentabilidade

Informacgdes gerais
A SCANIA SERVICOS FINANCEIROS considera o cumprimento dos requisitos de
sustentabilidade essencial e fundamental para as suas relacdes comerciais.

Ela espera que o parceiro de negécios integre os valores ancorados nestes requisitos
de sustentabilidade no dia a dia dos negodcios através de uma gestdo estruturada e
competente. A gestao de parceiros de negocios deve identificar e avaliar os requisitos
legais e outros e treinar os funcionarios para garantir a conformidade com os
requisitos relevantes.

Os parceiros de negocios devem sempre cumprir a lei aplicavel. Na medida em que
estes requisitos de sustentabilidade forem além dos requisitos da legislacao aplicavel,
eles também devem ser observados.

Além dos requisitos obrigatorios deste Codigo de Conduta, outras recomendacoes e
dicas para parceiros de negoécios sao fornecidas neste documento.

Criacao e aplicacao de sistemas de gestao

Os parceiros de negoécios que operam locais de producdo com mais de 100
funcionarios tém de demonstrar certificacao para esses locais de acordo com anorma
internacional ISO 14001 ou o Regulamento EMAS da Unido Europeia.

Parceiros de negocios que possuem locais de producdo com mais de 1.000
funcionarios devem obter adicionalmente a certificacdo para esses locais de acordo
com a norma internacional ISO 45001 ou uma norma comparavel.

DICA

Para parceiros de vendas com mais de 100 funcionarios, também recomendamos a
norma internacional ISO 14001 ou o alinhamento com a ISO 14001.

Ja aqueles com menos de 1.000 funcionarios nas suas localidades devem implementar
sistemas de gestao internos ou, quando disponiveis, certificagcdes nacionais/setoriais
especificas.

Quanto aos parceiros de vendas com oficinas, também recomendamos a norma
internacional ISO 45001 ou o alinhamento com a ISO 45001.

Declaragao Corporativa

Os parceiros de negoécios devem implementar uma declaragcdo corporativa (por
exemplo, um Coédigo de Conduta), que os compromete com padrdes sociais, éticos e
ambientais. Essa declaracdo deve ser preparada em idiomas compreendidos pelos
funcionarios locais.

Responsavel de Sustentabilidade

Os parceiros de negocios sao incentivados a nomear um responsavel pela
sustentabilidade ou similar que se reporte a gestao do respetivo parceiro de negocios.
Esse responsavel deve desenvolver objetivos e medidas de sustentabilidade dentro
da empresa.
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Treinamento

Para apoiar seus parceiros de negocios no cumprimento dos requisitos de
sustentabilidade, a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS oferece treinamento gratuito.
A participacdo nesse treinamento € obrigatéria em funcao do resultado de uma analise
de risco para parceiros de negocio realizada previamente.

DICA

Recomenda-se aos parceiros de negocio que desenvolvam o0s seus proprios
programas de treinamento de forma a definir diretrizes para melhorar a
implementacao de processos e a comunicacao de expectativas aos seus funcionarios.
Eles também devem fornecer treinamento continuo aos seus funcionarios.

3. Requisitos de Sustentabilidade na Protecao Ambiental

Emissdes de gases de efeito estufa

Os parceiros comerciais devem tomar medidas adequadas para reduzir as emissoes
atmosféricas que representam um risco para o ambiente e a saude, incluindo as
emissdes de gases de efeito estufa. A fim de melhorar o desempenho ambiental dos
produtos e servigos, 0s parceiros comerciais devem prever a redugao proativa das
emissoes de gases de efeito estufa ao longo de toda a cadeia de valor, por exemplo
através de uma maior utilizacdo de fontes de energia neutras em carbono.

DICA

Além disso, recomendamos que 0S NOSSOS parceiros comerciais estabelegcam metas
de reducao de emissbes com base cientifica e com prazos definidos e objetivos de
energia renovavel que estejam alinhados com o Acordo de Paris e implementem
medidas que incentivem a descarbonizacao ao longo de toda a cadeia de valor.

Os parceiros comerciais também devem se comprometer com o Acordo de Paris no
que tange a uma economia neutra em carbono até 2050.

Uso eficiente de recursos

Os parceiros comerciais devem tomar medidas adequadas para garantir a utilizacao
eficiente de energia, agua e matérias-primas, a utilizacado de recursos renovaveis € a
minimizagdo dos danos ao ambiente e a saude.

Registro, avaliagao e restrigao de substancias e matérias-primas

Os parceiros de negocios devem implementar medidas apropriadas para evitar ou
abster-se de usar substancias e materiais com efeitos adversos ao meio ambiente ou
a saude (por exemplo, substancias cancerigenas, mutagénicas, toxicas para a
reproducao) no ambito da respectiva lei aplicavel.

Os parceiros comerciais sao obrigados a agir em conformidade com os requisitos das
convencgdes internacionais e outros instrumentos juridicos relativos a producao,
utilizacao, manuseio e eliminacdao de determinadas substancias (incluindo, em
particular, os requisitos da Convencao de Minamata de 10 de outubro de 2013 sobre
mercurio, o Convencao de Estocolmo, de 23 de maio de 2001, sobre poluentes
organicos persistentes (POP), bem como a legislagcao de implementacao aplicavel em
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nivel nacional e supranacional.

No que diz respeito a fundigdes ou refinarias de estanho, tungsténio, tantalo e ouro,
0s parceiros de negocios s6 podem usar matérias-primas de fundi¢cdes ou refinarias
que atendam aos requisitos do “Guia de Devida Diligéncia da OCDE para Cadeias de
Fornecimento Responsaveis de Minerais de Areas Afetadas por Conflitos e de Alto
Risco” conforme avaliado pela Iniciativa Mineral Responsavel (RMI) ou organizacdes
similares.

Os parceiros comerciais tém de tomar medidas apropriadas e adequadas para excluir
das suas cadeias de suprimentos as matérias-primas extraidas da mineracdo em
aguas profundas.

Economia circular e gestao de residuos

Os parceiros comerciais devem tomar medidas apropriadas e adequadas destinadas
a evitar desperdicios, reutilizar recursos, reciclar, bem como eliminar de forma segura
e amiga do ambiente residuos residuais, produtos quimicos e aguas residuais. Tais
medidas podem ser aplicadas, em particular, em atividades de desenvolvimento,
producao, vida util de produtos e subsequente reciclagem em fim de vida, bem como
em outras atividades. Assim, os parceiros comerciais devem cumprir os acordos
internacionais sobre o transporte transfronteirico de residuos perigosos, em
particular a Convencao de Basileia sobre o Controle de Movimentos Transfronteiricos
de Residuos Perigosos e a sua Eliminacao, de 22 de marco de 1989, bem como as
regras de implementacdo correspondentes e aplicaveis em nivel nacional e
supranacional.

DICA

Sempre que for tecnicamente possivel e economicamente razoavel, os parceiros
comerciais devem utilizar materiais secundarios nos seus processos. Os parceiros
comerciais devem saber a porcentagem de conteudo reciclado nos seus produtos.

Os parceiros comerciais devem esforgcar-se por prosseguir e promover sistemas
circulares, além de seguir estes principios. Isso geralmente pode ser conseguido
fechando o ciclo de materiais, otimizando a vida util dos produtos e melhorando a sua
utilizacgao.

Agua

Os parceiros comerciais devem tomar medidas apropriadas e adequadas para
minimizar o consumo de agua nas suas instalagcdes e/ou ao longo das suas proprias
cadeias de suprimentos, com prioridade para regides com escassez de agua. O direito
a agua é sempre respeitado.

DICA

As medidas adequadas podem, em particular, incluir aguelas que visam reduzir,
reutilizar e reciclar eficazmente a agua, com um tratamento responsavel e eficaz das
descargas de aguas residuais, para proteger o ambiente e melhorar a qualidade geral
do recurso.

Os parceiros comerciais devem, sempre que necessario, procurar garantir que as
pessoas afetadas pelas suas operagdes tenham acesso a agua segura, aceitavel e
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acessivel em quantidades suficientes para uso pessoal.

Biodiversidade

A protecdao do ecossistema natural, especialmente a protecdo dos habitats
ameacados de animais selvagens, e a utilizagcdo sustentavel dos recursos naturais
devem ser asseguradas.

Os parceiros comerciais devem esforcar-se para garantir que as cadeias de
fornecimento estejam livres de desmatamento e conversdo, de acordo com a lei
aplicavel e os regulamentos internacionais de biodiversidade. Essas regulamentacdes
internacionais incluem, por exemplo, resolucbes e recomendacdes sobre
biodiversidade do Centro para a Diversidade Bioldgica (CBD) e da Unido Mundial para
a Conservacao da Natureza (IUCN).

Tratamento Etico de Animais
Os parceiros comerciais devem apoiar e promover o tratamento ético e humano dos
animais.

4. Requisitos de Sustentabilidade na area de Direitos Humanos e Direitos
Trabalhistas dos Funcionarios

Os parceiros comerciais devem cumprir as convengdes da Organizagao Internacional
do Trabalho (OIT), conforme alteradas periodicamente, em particular os direitos
fundamentais no trabalho e as leis federais, estaduais e locais aplicaveis.

Proibicao do trabalho infantil e protegao dos jovens trabalhadores

Os parceiros comerciais devem cumprir os requisitos de idade minima para trabalho
nas suas atividades comerciais e na sua cadeia de fornecimento. Em particular,
asseguram que o0s requisitos de idade minima para aceitacdo no emprego sao
determinados de acordo com a respectiva lei aplicavel e, em qualquer caso, ndo devem
ser inferiores ao requisito de idade minima estipulado na Convencgéao da OIT sobre a
Idade Minima, 1973 (N.2 138). Garantem ainda que ndo ocorra trabalho infantil proibido
nem exploracdo de criancas, incluindo as piores formas de trabalho infantil, na
acepcao da Convencao sobre Proibicdo das Piores Formas de Trabalho Infantil da OIT,
1999 (N.2 182).

Sem escraviddao moderna, sem trafico de pessoas e sem recrutamento antiético

Os parceiros de negocios devem tomar medidas apropriadas e adequadas para
eliminar a servidao por divida e o trabalho forgado e obrigatorio de acordo com as leis
federais, estaduais e locais aplicaveis e dentro do significado da Convengao da OIT
sobre Trabalho Forcado, 1930 (N2 29), e da Convencao da OIT sobre a Abolicdo do
Trabalho Forcado, 1957 (n2 105); isso inclui todo trabalho ou servico exigido de
qualquer pessoa sob ameaca de imposicao de qualquer penalidade e para o qual a
referida pessoa nao se ofereceu voluntariamente, com excecdes estabelecidas na
Convencao sobre Trabalho Forcado da OIT, 1930 (N2 29) e no Pacto Internacional
sobre Direitos Civis e Politicos (“PIDCP”).

Além disso, os Fornecedores e Parceiros de Negoécios devem tomar medidas
apropriadas e adequadas para eliminar todas as formas de escraviddo moderna e
trafico de pessoas na sua propria area de responsabilidade e/ou ao longo da cadeia
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de suprimentos. Os parceiros de negocios garantem que as relacdes de trabalho
sejam voluntarias e permitem que os funcionarios notifiquem por sua propria vontade,
respeitando um periodo de aviso prévio razoavel.

Os funcionarios dos parceiros de negoécios recebem um contrato no momento da
contratacdo que esta em conformidade com a lei aplicavel e em formato
suficientemente documentado (por exemplo, escrito ou eletrénico), redigido em um
idioma que eles entendem e no qual seus direitos e obrigacdes estejam estabelecidos
de maneira clara e verdadeira.

Além disso, os parceiros de negocios ndao devem enganar ou fraudar potenciais
funcionarios sobre a natureza do trabalho, exigir que os funcionarios paguem taxas de
recrutamento ou taxas de transporte inadequadas, nem devem confiscar, destruir,
ocultar e/ou negar acesso aos passaportes e outros documentos de identidade
emitidos pelo governo e/ou ainda restringir a liberdade de movimento dos funcionarios
ou exigir que utilizem involuntariamente acomodacdes fornecidas pela empresa sem
motivo operacional.

Protecao da integridade corporal, sem puni¢gao corporal

Os parceiros comerciais devem atribuir a maior importancia a protecao da integridade
corporal e introduzem medidas adequadas para garantir o respeito por esse direito
legalmente protegido. Além disso, os parceiros comerciais abstém-se de qualquer
envolvimento em tortura ou tratamento ou punicao cruel, desumano ou degradante,
conforme estabelecido no PIDCP. Os parceiros comerciais garantem, na sua area de
responsabilidade e ao longo da sua cadeia de fornecimento, que qualquer
envolvimento, incluindo cumplicidade ou participacdo em rapto, tortura, assassinato
ou atos semelhantes, sera excluido e que nenhum castigo corporal sera aplicado como
parte das suas praticas disciplinares. Além disso, os parceiros comerciais asseguram,
na sua propria area de responsabilidade e ao longo da cadeia de suprimentos, que
outras violagcdes e abusos graves dos direitos humanos, como violéncia sexual, bem
como crimes de guerra ou outras violagdes graves do direito humanitario
internacional, crimes contra a humanidade ou genocidio, sdo proibidos.

Compensagao e beneficios

Os parceiros de negocios devem pagar aos seus funcionarios um salario razoavel. Um
salario razoavel é pelo menos o salario minimo estabelecido pela lei aplicavel e é
medido de acordo com a lei do local de trabalho. Esse salario deve cobrir pelo menos
as necessidades basicas dos trabalhadores e permitir um nivel de vida digno para os
trabalhadores e suas familias (salario digno). Os parceiros de negocios sao obrigados
a pagar os funcionarios diretamente, integralmente e dentro do prazo.

Saude e seguranca ocupacional, prote¢ao contra incéndio

Os parceiros comerciais devem cumprir a legislacao aplicavel em matéria de saude
ocupacional, seguranca e protecao contra incéndios. Os parceiros comerciais
estabelecem um processo que permite a reducao continua dos riscos de saude e
seguranca relacionados com o trabalho e a melhoria da saude ocupacional, seguranca
e protecao contra incéndios. Todas as medidas de saude e seguranca ocupacional ndao
devem envolver quaisquer despesas para os funcionarios.

Em particular, os parceiros de negocios devem:
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e Informar os funcionarios sobre os perigos identificados e as medidas
preventivas e corretivas associadas implementadas para minimizar os riscos.
As informacgdes devem estar disponiveis em um idioma apropriado.

e Realizar acgdes de treinamento suficientes sobre a prevencao de transtornos
relacionados ao trabalho e acidentes de trabalho, bem como sobre primeiros
socorros, gestao de produtos quimicos e protecao contra incéndios.

e Fornecer gratuitamente equipamento de prote¢cdo adequado e roupas de
protecao.

e Fornecer medidas adequadas de protecdao contra incéndio (técnicas,
estruturais ou organizacionais) para reduzir danos em caso de incéndio.

e Monitorar e controlar os riscos a saude e seguranca relacionados ao trabalho
(por exemplo, perigos quimicos, biologicos, fisicos e fisioldgicos), bem como as
medidas de protecao correspondentes.

e Mapear e mitigar fatores de risco psicossociais, tais como ambientes de
trabalho hostis, carga excessiva de trabalho e auséncia de apoio
organizacional, promovendo uma cultura de respeito, acolhimento e equilibrio
emocional.

e Rotular os produtos quimicos utilizados de acordo com o Sistema Globalmente
Harmonizado de Classificagcdo e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS) ou,
NOS paises europeus, o regulamento de Classificagcao, Rotulagem e Embalagem
(CLP). Os produtos quimicos devem ser armazenados, transportados e
manuseados de acordo com os requisitos legais e contratuais aplicaveis.

e Explicar detalhadamente os planos de emergéncia apropriados e fornecer
primeiros socorros, protecao contra incéndio e assisténcia médica, bem como
materiais e transporte adequado para tratamento posterior.

e Garantirum numero adequado de saidas de emergéncia, rotas de fuga e pontos
de reunido de emergéncia, todos marcados com sinaliza¢ao suficiente.

Em caso de acidente, deverdo ser prestados primeiros socorros e assisténcia médica.
Em caso de riscos para a saude relacionados com o trabalho, como pandemias, os
parceiros de negocios tomam todas as medidas adequadas para proteger os seus
colaboradores e a empresa. Assim, quaisquer medidas emitidas pelas autoridades
locais deverao ser integralmente observadas e cumpridas.

Horas de trabalho

Os parceiros comerciais devem garantir que os horarios de trabalho cumprem a
legislacado nacional, estadual e local aplicavel e/ou os requisitos nacionais em vigor no
respetivo setor econdmico. Em qualquer caso, o horario de trabalho devera cumprir as
Normas da OIT sobre Tempo de Trabalho.

Condigdes de trabalho e de vida

Os parceiros de negocios devem fornecer aos seus funcionarios instalagcdes sanitarias
€ acesso a agua potavel. Todas as instalacdes de consumo e preparacao de alimentos,
bem como de armazenamento de alimentos, cumprem os requisitos minimos de
higiene aplicaveis. Se a natureza do trabalho exigir a disponibilizacdo de dormitorios
para os funcionarios, € garantido espaco suficiente, limpeza e seguranca. O seu
acesso nao deve ser restringido de forma inadequada.
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Nenhum dano a terra, agua, ar

Os parceiros comerciais devem garantir que ndo causam modificacdes prejudiciais ao
solo, poluicdo da agua, poluicdao do ar, emissdo de ruido prejudicial ou consumo
excessivo de agua, o que pode levar a um comprometimento significativo das bases
naturais para alimentag¢ao e agua potavel ou a saude das pessoas.

Nao ha despejo forgado

Os parceiros comerciais devem cumprir a proibicao de despejo ilegal e a proibicao de
privacao ilegal de terras, florestas e aguas na fase de aquisicao, desenvolvimento ou
outro uso de terras, florestas e aguas.

Defensores dos direitos humanos

Os parceiros comerciais ndo devem tolerar ou envolver-se em qualquer forma de
ameacas, intimidagao ou ataques contra defensores dos direitos humanos e do meio
ambiente, incluindo aqueles que exercem os seus direitos a liberdade de expresséao,
associacao, reuniao pacifica, greve e protesto contra as atividades comerciais do
parceiro comercial. Garantem 0 acesso aos seus canais de reclamacido sem ameaca
ou imposicao de medidas retaliatorias.

Liberdade de associacao e negociagao coletiva

Os parceiros comerciais devem reconhecer o direito de todos os funcionarios de se
associarem, incluindo o direito de formar sindicatos e 6rgaos de representacao de
funcionarios e de aderir a eles. Neste contexto, 0s parceiros comerciais
comprometem-se a salvaguardar a neutralidade. Isso impede qualquer forma de
discriminagcao ou medidas retaliatérias baseadas em atividades sindicais. Os parceiros
comerciais reconhecem o direito a negociacao coletiva e o direito dos sindicatos de
poderem operar livremente e de acordo com a lei do local de trabalho. Essa lei inclui o
direito a greve e o direito a negociacao coletiva.

DICA

Se esse direito for limitado por quaisquer leis aplicaveis, deverdo ser promovidas
possibilidades alternativas e legais para estabelecer a representagcdao dos
trabalhadores.

Os parceiros comerciais devem promover o dialogo social e societario baseado na
negociacao coletiva, sempre que possivel, a fim de garantir que os horarios de trabalho
sejam humanos e compativeis com a saude.

Sem discriminagao ou assédio

Os parceiros de negocios devem garantir que sejam evitadas todas as formas de
discriminacao, intimidacao, assédio ou desvantagem injustificada para com os seus
funcionarios e no ambiente de trabalho. Em particular, € proibido o tratamento
desigual, por exemplo devido a origem étnica, nacional ou social, cor da pele, sexo,
identidade ou expressao de género, orientacao sexual, nacionalidade, condicado de
imigracdo, condicdao de veterano ou militar, lingua, religiao ou outra crenca,
caracteristicas fisicas ou mentais, estado de saude, idade, origem social, estado civil,
gravidez/parentalidade, filiacao sindical ou opinides politicas - na medida em que se
baseiem em principios democraticos e tolerancia a dissidéncia - ou quaisquer outras
caracteristicas protegidas por lei, a menos que justificado pelas exigéncias do
emprego. Tratamento injusto incluira, em particular, remuneracdo desigual por
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trabalho de igual valor.

Uso de forcas de seguranga

Os parceiros comerciais da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS devem priorizar a
protecao das pessoas na conducao de operacdes de seguranca, garantindo que o
comissionamento ou o envio de forgcas de seguranca nao resulte em violagdes de
direitos humanos. As forcas de seguranga devem respeitar a saude, a vida e a
integridade fisica das pessoas, bem como os direitos de organizacao e liberdade de
associacao, abstendo-se de qualquer forma de tortura, tratamento desumano ou
degradante. Os parceiros comerciais também devem assegurar que nao contribuam,
direta ou indiretamente, para o apoio a forcas de seguranga — publicas ou privadas —
que exercam controle ilegal sobre locais de mineracao, rotas de transporte ou partes
interessadas a montante na cadeia de suprimentos.

DICA

Os parceiros comerciais devem observar os Principios Voluntarios para Seguranca e
Direitos Humanos, conforme estabelecido pela Iniciativa de Principios Voluntarios
(2000), se aplicavel.

Minorias, grupos vulneraveis e povos indigenas

Os parceiros comerciais devem respeitar os direitos das minorias, dos grupos
vulneraveis e das comunidades locais a condi¢des de vida dignas, incluindo o direito a
terra, ao acesso as aguas e a outros recursos naturais, bem como o direito de praticar
a sua cultura.

Diversidade e Inclusédo

Os parceiros comerciais devem desenvolver e promover uma cultura inclusiva onde a
diversidade seja valorizada. A diversidade sera promovida entre todos os
colaboradores, em todos os niveis hierarquicos.

Os parceiros de negocios devem garantir que todos os funcionarios possam contribuir
plenamente e realizar todo o seu potencial e garantir um equilibrio saudavel entre vida
pessoal e profissional.

Os parceiros comerciais sao incentivados a promover o trabalho com diversos
parceiros comerciais gerenciados ou pertencentes a grupos minoritarios € mulheres.

5. Requisitos de Sustentabilidade para Etica Empresarial

Os parceiros de negocios devem agir sempre com integridade e tomar medidas
adequadas e apropriadas para acabar com as violagdes, caso sejam identificadas.

Prevencao de conflitos de interesse

Os parceiros comerciais devem tomar as suas decisoes exclusivamente com base em
critérios objetivos e ndo devem permitir-se ser influenciados por interesses ou
relacdes estranhas.
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Proibigao de corrupgao

Os parceiros comerciais devem rejeitar e prevenir todas as formas de corrupgao,
incluindo os chamados pagamentos de facilitacdo (pagamentos para acelerar o
desempenho de tarefas rotineiras por parte dos funcionarios). Os parceiros
comerciais devem garantir que o0s seus funcionarios, subcontratados e
representantes ndao concedam, ofertem ou aceitem subornos, comissdes, doagdes
inadmissiveis ou outros pagamentos ou beneficios inadmissiveis a ou de clientes,
funcionarios publicos ou outros terceiros. Isso também inclui quaisquer beneficios
inadequados, direta ou indiretamente, na forma de presentes, hospitalidade ou
convites para influenciar indevidamente terceiros. Os parceiros de negocios também
nao devem solicitar nem aceitar tais beneficios.

Ao lidar com governos, autoridades e instituicdes publicas, os parceiros comerciais
devem cumprir consistentemente as rigorosas disposicoes legais. Ao participarem de
edital publico de licitacdao, cumprem as normas legais e respeitam as regras de
concorréncia livre e leal.

Os parceiros de negocios devem contratar consultores ou agentes em conformidade
com as leis em vigor. Dispor de especial cuidado para garantir que os consultores ou
agentes sejam remunerados apenas pelos servicos de consultoria € agenciamento
realmente prestados e que 0s pagamentos sejam proporcionais ao desempenho
prestado.

Livre concorréncia

Os parceiros comerciais devem respeitar a concorréncia leal e livre e cumprir com as
regras de concorréncia e antitruste aplicaveis. Em particular, ndo devem celebrar
acordos ou acordos anticoncorrenciais com concorrentes, fornecedores, clientes ou
outros terceiros, nem abusar de uma possivel posicdo dominante no mercado. Os
parceiros de negoécios devem garantir que nenhuma troca de informacdes
concorrencialmente sensiveis ou qualquer outro comportamento que restrinja ou
possa potencialmente restringir a concorréncia de forma impropria ocorra dentro da
sua area de responsabilidade.

Controles de importagao e exportagao

Os parceiros comerciais devem cumprir rigorosamente todas as leis aplicaveis a
importacao e exportacao de bens, servicos e informacdes. Além disso, seguir com as
respectivas listas de sancdes aplicaveis.

Os parceiros comerciais devem garantir que todos os impostos, taxas e royalties
cobrados em relacdo a mineracao, comeércio e exportagao de minerais em areas de
conflito e de alto risco sejam remetidos de acordo com a respectiva lei aplicavel.

Proibi¢cao de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo

Os parceiros de negocios s6 devem conduzir relacdes comerciais com terceiros de
cuja integridade estao convencidos. Assegurar o cumprimento das disposicdes legais
aplicaveis contra a lavagem de dinheiro nas suas operacdes comerciais.

Direito de propriedade intelectual
Os parceiros comerciais devem respeitar os direitos de propriedade intelectual e
protegem as informacdes associadas.
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Protecao de informagdes confidenciais

Os parceiros de negocios devem garantir que os dados confidenciais (segredos
comerciais e dados pessoais) sejam coletados, processados, salvos e excluidos de
maneira adequada e legal. Os parceiros de negocios devem impor uma obrigacao
correspondente aos seus funcionarios. Os dados sensiveis ndo devem ser
transmitidos a terceiros ou disponibilizados de qualquer outra forma sem a
autorizacao necessaria e devem ser protegidos.

Uso de inteligéncia artificial

A privacidade e a seguranca dos dados sao requisitos cruciais para o uso da
Inteligéncia Artificial (IA). Os parceiros de negoécios devem garantir que todos os
desenvolvimentos que utilizam IA estejam sujeitos as leis e regulamentos aplicaveis.
Os sistemas de |IA devem ser criados de forma confiavel e sem qualquer discriminacgao.
O controle das aplicacdes de |IA sempre permanece com 0s seres humanos.

Nao ha apoio a grupos armados
Os parceiros comerciais devem assegurar que suas atividades nao contribuam, direta
ou indiretamente, para o apoio a grupos armados nao estatais.

Divulgacao e informacao

Os parceiros comerciais devem registrar informacodes relativas as suas atividades
comerciais, métodos de trabalho, praticas de saude e seguranca e ambientais. Tais
informacdes devem ser divulgadas, quando solicitadas pela SCANIA SERVICOS
FINANCEIROS, na medida em que a divulgagcdo nao viole exigéncias legais. Os
parceiros comerciais devem publicar informacdes comerciais e relatar as suas
atividades comerciais de forma verdadeira e em conformidade com as leis em vigor.

Protegao de dados

Os fornecedores e parceiros de negocios da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS devem
observar todas as leis em vigor para proteger os dados pessoais de funcionarios,
clientes, fornecedores e outras partes interessadas.

Tratamento dos ativos da empresa

Os parceiros de negoécios da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS deve respeitar os
ativos tangiveis e intangiveis da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS e nao os utilizar
para fins injustos ou ndo comerciais. Devem garantir que seus funcionarios, bem como
quaisquer terceiros que eles comissionem na relacdo comercial (como
subcontratados ou representantes), ndo danifiguem nem utilizem indevidamente os
ativos da SCANIA SERVICOS FINANCEIRQOS, ou seja, usem esses ativos de forma
contraria aos interesses da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS.

Segurang¢a do produto

Os parceiros de negoécios da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS devem cumprir todos
os regulamentos e requisitos legais de seguranca de produtos aplicaveis,
particularmente os requisitos legais relativos a seguranca, rotulagem e embalagem de
produtos, bem como o uso de substancias e materiais perigosos.
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6. Verificagao da Conformidade com os Requisitos de Sustentabilidade

Informacgdes gerais

A SCANIA SERVICOS FINANCEIROS reserva-se o direito de verificar o cumprimento
dos requisitos de sustentabilidade regularmente, aleatoriamente ou para eventos
especificos e utilizando meios apropriados e adequados antes de celebrar um novo
contrato e durante toda a relacao comercial.

Isso pode ser feito, por exemplo, através de uma avaliacdo de risco da area de
responsabilidade do parceiro comercial relevante, de uma autoavaliagcao pelo parceiro
comercial e/ou através do envio de especialistas localmente (avaliagcdo no local). Uma
avaliacao presencial desta natureza so € realizada na presencga de representantes do
parceiro comercial durante o horario normal de trabalho e de acordo com a legislacao
aplicavel, particularmente no que diz respeito a protecao de dados. Os parceiros
comerciais tomam medidas apropriadas e adequadas que conferem a SCANIA
SERVICOS FINANCEIROS o direito de realizar avaliagbes semelhantes dos seus
parceiros comerciais, se isso for necessario para o cumprimento das obrigacdes
legais.

Avaliacao antes de assinar um contrato

Se forem identificados riscos de sustentabilidade durante as avaliagdes pré-
contratuais, as medidas resultantes, se existirem, serdo vinculativas ao contrato a ser
celebrado. Nesse caso, o parceiro comercial € obrigado, ao celebrar o contrato, a
avaliar qualquer violacao determinada ou iminente dos requisitos de sustentabilidade
na sua propria area de negocio ou na sua cadeia de suprimentos dentro de um prazo
razoavel e a remediar qualquer ndo conformidade sem qualquer custo adicional para
a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS.

As conclusdées das avaliacbes pré-contratuais relativas ao cumprimento dos
requisitos de sustentabilidade constituem um critério relevante para a adjudicacao de
contratos.

Violagao dos requisitos de sustentabilidade por parte de parceiros de negdcios

Se uma violacao dos requisitos de sustentabilidade por parte do parceiro de negécios
tiver ocorrido ou for iminente, a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS tem o direito de
tomar medidas imediatas e apropriadas para prevenir, impedir ou minimizar a
extensao de tal violacao.

O parceiro comercial é obrigado, neste caso, a tomar todas as medidas apropriadas
para prevenir, impedir ou minimizar a extensao de tal violacao.

O parceiro de negocios participara de um ou mais formatos de treinamento da SCANIA
SERVICOS FINANCEIROS, desde que a participagao no treinamento possa levar ao
encerramento ou minimizagao da violagéo.

Se a natureza da violacao for tal que nao possa ser eliminada num futuro previsivel, o
parceiro comercial preparara e implementara um plano (incluindo um calendario
especifico) para cessar ou minimizar a violacao sem demora injustificada. Se exigido
por lei, a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS estara devidamente envolvida na
preparacao do plano
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Violagao dos requisitos de sustentabilidade na cadeia de suprimentos do parceiro de
negocios

Se houver motivos materiais (informacdes fundamentadas) para acreditar que uma
obrigacdo ambiental ou de direitos humanos possa ter sido violada na cadeia de
suprimentos a montante (com fornecedores indiretos da SCANIA SERVICOS
FINANCEIROS), o parceiro comercial devera, sem demora injustificada:

1. Participar de uma analise de risco da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS,

2. Incorporar medidas de prevencao apropriadas em relagao ao respectivo
parceiro de negocios, e

3. Apoiar adequadamente a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS na preparacao
e implementacdo de um plano para prevenir, impedir ou minimizar a
violagao.

Outras consequéncias

Caso um parceiro de negocios viole ou ndo cumpra os requisitos de sustentabilidade,
a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS reserva-se o direito de tomar as medidas
adequadas para manter os seus direitos, tais como:

Solicitar a implementacao de medidas de melhoria
Verificar melhorias/medidas destacadas

Excluir o parceiro de negdécios de novos pedidos e
Rescindir o contrato até rescisado extraordinaria

A SCANIA SERVICOS FINANCEIROS podera renunciar ao exercicio do seu direito de
rescisdo se o parceiro comercial puder afirmar e provar com credibilidade que iniciou
imediatamente contramedidas para evitar futuras violagdes semelhantes.

7. Denuncia de Ma Conduta

A ma conduta deve ser identificada numa fase inicial, tratada e remediada sem
demora, a fim de proteger funcionarios, parceiros de negocios, terceiros e a SCANIA
SERVICOS FINANCEIROS. Isso significa que todos precisam estar cientes de todas as
regulamentacdées de compliance e prestar atencdao e estar prontos para apontar
potenciais violacdes graves das regras em caso de suspeitas concretas.

Mecanismos de reclamacao de parceiros de negocios
Os parceiros de negoécios estabelecem um mecanismo de reclamacao adequado aos
seus negocios.

O mecanismo permite que preocupacdes relacionadas com a ética empresarial, os
direitos humanos ou o ambiente sejam levantadas tanto pelos seus proprios
funcionarios como por outras pessoas potencialmente afetadas, de forma anénima,
confidencial e sem receio de retaliagao.

Os parceiros comerciais nao devem realizar quaisquer acdes que dificultem,
blogueiem ou impegcam o acesso ao procedimento de reclamacdes. Os parceiros
comerciais comprometem-se a transmitir contratualmente as obrigagdes referidas na
frase anterior aos seus fornecedores e a garantir, na medida do possivel e razoavel,
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que as obrigacdes sejam transmitidas na cadeia de Suprimentos.

DICA

O canal de reclamacbes deve basear-se nos critérios de eficacia do Principio
Orientador 31 da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos e abranger as proprias
operacdes da empresa e a cadeia de suprimentos.

Sistema de Denudncia SCANIA SERVICOS FINANCEIROS
A SCANIA SERVICOS FINANCEIROS valoriza informacdes confidenciais e relevantes
de parceiros de negocios, clientes e outros terceiros.

No caso de indicacdes especificas de possivel ma conduta por parte dos funcionarios
da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS, ou do parceiro comercial ou de seus parceiros
comerciais no contexto da colaboracdo com a SCANIA SERVICOS FINANCEIROS,
oferecemos a todas as partes interessadas a possibilidade de denunciar tal ma
conduta ao Sistema de Denuncia da SCANIA SERVICOS FINANCEIROS.

Todas as informagdes e canais de contato podem ser encontrados no site da Scania,
na pagina SCANIA SERVICOS FINANCEIROS.

Os parceiros comerciais devem proporcionar aos seus colaboradores acesso irrestrito
ao Sistema de Denuncia implementado pela SCANIA SERVICOS FINANCEIROS e nao
realizar quaisquer agcdes que obstruam, bloqueiem ou impecam o acesso. Os parceiros
comerciais comprometem-se a transmitir contratualmente as obrigacdes referidas na
frase anterior aos seus parceiros comerciais € a garantir, na medida do possivel e
razoavel, que as obrigacdes sejam transmitidas na cadeia de suprimentos.

DICA

O Sistema de Denuncias SCANIA SERVICOS FINANCEIROS é responsavel por tratar
denuncias relativas a graves violacdes regulatoérias e estatutarias. No contexto de um
procedimento justo e transparente, o Sistema de Denuncia protege a empresa, as
pessoas implicadas e os denunciantes. O sistema & baseado em processos uniformes
e rapidos, bem como em um sistema confidencial e profissional para investigacao de
denuncias por especialistas internos.

O Sistema de Denuncias SCANIA SERVICOS FINANCEIROS oferece a possibilidade de
consultar advogados de Investigacao através da plataforma de comunicacao baseada
na Internet Speak up! e trocar documentos e manter contato através de uma caixa de
correio dedicada. Este € um processo confidencial e seguro. Os denunciantes podem
decidir se desejam permanecer andnimos ou divulgar seu nome ao enviar uma
denuncia.

Também oferecemos outro ponto de contato através de ouvidores externos. Como
advogados, os ouvidores estdo sujeitos ao dever legal de confidencialidade da
empresa. Dessa forma, podemos garantir o anonimato dos denunciantes em relacao a
empresa, caso desejem permanecer andénimos. Os ombudsmans encaminham a
denuncia ao Sistema de Denuncias SCANIA SERVICOS FINANCEIROS com o
consentimento do denunciante - também de forma an6nima, se necessario.
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8. Contato

SCANIA SERVICOS FINANCEIROS

Scania Banco S.A / Scania Administradora de Consércios Ltda / Scania Corretora Ltda / Scania Locadora Ltda.
Compliance

Av. Jose Odorizzi, 151, Vila Euro, Sdo Bernardo do Campo/SP
CEP 09810-000 / P36

E-mail: compliance.sfsbr@scania.com

Versdo 01 | Abril 2025
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